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基于业财会融合的管理控制系统重构

张先治 1，2，李俊辉 1，贾兴飞 2

（1. 东北财经大学 会计学院，辽宁  大连  116025；2. 大连民族大学 国际商学院，辽宁  大连  116650）

摘 要：本文针对当前业财会融合研究中的热点问题，即业财会融合的内涵、种类、本质和系统构建问题进行了

深入的探讨。笔者在界定“业”“财”“会”内涵的基础上，分别论述了业财融合、业会融合、财会融合和业财会

融合四类融合的特点；指出了业财会融合的目的是实现价值管理与非价值管理的统一，业财会融合的本质是保证

企业整体目标实现的管理控制系统；重构了基于业财会融合的管理控制系统，包括组织结构系统、信息沟通要素

系统、控制目标分解系统、过程控制系统和评价激励系统。本文对创新和完善业财会融合理论和管理控制理论，

指导企业建立业财会融合的管理控制系统具有重要价值。
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一、引 言

在新经济和新技术背景下，业财会融合问题已成为当前财会研究中的热点问题。其实，企业

各项业务活动、财务活动和会计活动本身就是在企业总体目标指引下的有机整体，是不可分离

的。然而在现实中，由于企业各项活动的管理在组织体制和信息沟通等方面存在的问题，往往造

成企业业务、财务与会计的不协同，影响企业高质量发展和总体目标的实现。随着数字经济和智

能技术的发展，企业组织结构和各项活动的信息融合及沟通方式都有了新的变化，因而学术界和

实务界也对企业的业财融合进行了新的探索。特别是学术界近期探讨企业业财融合的成果比较

多。例如，有的研究业财融合的内涵问题［1-3］；有的研究业财融合的本质问题［3-5］；有的研究业

财融合背景下存在的问题［1，6-7］；有的研究业财融合视角下的问题［8-9］；有的研究业财融合模式

下的问题［10-11］；有的研究业财融合实现路径问题［12-13］。
已有研究在探索业财融合影响因素和经济后果等方面作出了一定的贡献。但目前至少还存在

以下三个值得进一步研究的问题：第一，人们在讨论业财融合时，对业财融合的内涵界定仍有分
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歧，包括对“业”“财”的理解各不相同。特别是在对“财”的理解方面，往往将财务和会计合

而为一，忽视了会计的独立性及在业财融合中的作用。在基本内涵界定存在分歧下讨论问题，最

后的结论或观点存在差异是必然的。第二，对业财融合本质认识不同。业财融合到底是会计信息

系统问题还是财务价值创造系统问题，或者是组织管理系统问题，不同的学者站在不同的学科领

域研究这个问题，尽管对各自学科的完善与发展都具有一定价值，但如何在业财融合本质上达成

共识才是解决问题的关键。第三，业财融合的实现方式不同。人们对业财融合本质的认识不同，

因而基于不同的业财融合本质构建的业财融合的系统也不同，有的试图通过管理会计系统实现业

财融合，有的探讨通过财务管理系统实现业财融合，有的则通过完善组织系统实现业财融合。本

文正是基于当前业财会融合研究中存在的问题，第一，探讨和界定业财会融合的内涵，突出会计

在业财会融合中的地位及作用。第二，基于企业高质量发展的视角深入研究业财会融合的本质。

第三，重构基于业财会信息共享的企业管理控制系统。

本文的主要观点和理论贡献体现在：第一，业财会融合的目的是实现价值管理与非价值管理

的统一，是技术效率与经济效率的统一。第二，业财会融合是业财融合、业会融合和财会融合的

统一。第三，业财会融合的本质是企业管理控制系统，业务管控是根本，财务管控是目标，会计

管控是基础。第四，重构基于业财会融合的企业管理控制要素系统，关键在于环境要素系统中的

组织结构系统重构和信息沟通要素系统重构。第五，重构基于业财会融合的管理控制程序系统，

关键在于控制目标分解系统重构、控制过程系统重构和评价激励系统重构。

二、业财会融合的内涵、种类和本质

（一）“业”“财”“会”的内涵

关于业财融合的内涵众说纷纭。其实关键问题是对“业”“财”内涵的界定不同。对“业”

的界定，有的将业务活动界定为供产销活动；有的认为，业务活动除包括供产销活动，还应包括

筹资活动、投资活动和分配活动；有的认为，业务活动是除“财”之外的所有活动。对“财”的

界定，有的将“财”理解为财务，有的将“财”理解为会计，有的将“财”理解为财会。例如，

王斌［3］认为，业务和财务是一枚硬币的两面，业务经营构成组织运营的总体框架，涉及组织战

略、商业模式和经营计划，以及由此引领下的“市场调研—产品研发与设计—要素采购—生产制

造—产品销售—售后服务”等价值链各运营环节，广义的财务管理体系总是伴随着业务经营而同

步发挥作用的，包括财务战略、投融资安排、现金流计划与控制、信息提供与决策支持和风险管

理等。王亚星和李心合［2］认为，业财融合有广义和狭义之分，狭义的业财融合是业务与财务管

理的融合，广义的业财融合除包括狭义的业财融合，还包括业会融合。“业务”一词可以解释

为：企业的交易或事项中属于直接体现事权和主要目的的那部分。汤谷良和夏怡斐［5］认为，业

财融合概念上偏离财务会计和审计学这两个专业较大。而业财融合尽管凸显了“财”，但这里的

“财”主要指的是财务、会计类相关决策信息，而非特指财务学。

之所以学术研究对业财融合内涵中的“业”“财”界定出现分歧，实质上是对业财融合理论

基础的认识偏差所致。业财融合的理论基础应是企业经济活动中的价值管理（货币计量）与非价

值管理（非货币计量）协同或融合问题。业财融合的目的是实现价值管理与非价值管理的统一。

这里所谓“财”的内涵应体现价值管理，它是财务活动与货币计量会计的有机结合，是会计与财

务的融合体，离开会计信息系统的财务活动则无法体现价值管理。“业”的内涵则是体现非价值

管理（业务管理）。任何一项经济活动都可以体现为价值管理和业务管理两个方面，价值管理的

目标是追求经济效率，业务管理的目标是追求技术效率。技术效率是指以实物量表示的产出与投

入之间的比率；经济效率则是以价值量表示的产出与投入的比率，或者说是在技术效率的基础

上，进一步以货币计量单位得出的产出与投入的结果。业财会融合追求技术效率与经济效率的统
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一。“业”“财”“会”内涵的界定，应以业务、会计和价值的关系产生的价值管理与非价值管理

为理论基础。

关于“业”的内涵，企业各项业务活动都应包括在“业”的内涵之中。企业的业务活动至少

包括采购业务、生产业务、销售业务、筹资业务、投资业务、分配业务和人力资源业务等。需要

说明的是，可能人们会对筹资业务、投资业务和分配业务到底是“业”还是“财”产生疑问，但

正如前文所述的业财融合实际上是强调价值管理与非价值管理的融合，筹资活动、投资活动和分

配活动中都涉及非价值管理的业务问题，它们与企业其他业务活动也是紧密相连的。当然，不同

企业类型的主要或主营业务分类是不同的。如生产企业以供产销业务为主；商业企业以供销业务

为主；金融企业以负债（存款或储蓄）业务、资产（贷款或投资）业务和中间（服务收费）业务

为主。无论何种业务，企业业务活动管理的目标是组织业务活动，提升技术效率。

关于“财”的内涵，从价值管理或货币计量角度看，实际上可包括财务管理和会计。在财务

学科与会计学科不区分“大财务”“大会计”的背景下，以“财”的内涵与“业”的内涵相关性

研究业财融合问题可以解决价值管理与非价值管理的协同问题，实现业财融合的目标。但是，在

当前财务学科与会计学科划分比较清晰的背景下，财务管理与会计的本质、目标等各不相同，财

务与业务的关系，会计与业务的关系也不相同。因此，“财”的内涵与“会”的内涵是不同的，

要研究业财融合问题，有必要首先界定“财”“会”的内涵，这样才能更好地解决业财会融合问

题。本文“财”的内涵是指财务管理或基于价值的管理，即组织财务活动，具体包括筹资活动、

投资活动和分配活动；处理财务关系，实现财务目标，具体包括合理配置有效使用财务资源，提

升财务效率（经济效率），实现资本增值。

“会”的内涵是由会计的本质决定的。在财务学科与会计学科分立背景下，会计的本质是以

货币计量反映的信息系统，这个会计信息系统全面反映各项经济活动的价值信息，既包括采购、

生产、销售活动的成本、收入等信息，也包括筹资活动、投资活动和分配活动的财务状况、资产

状况等价值信息。这些会计信息通过会计报告的形式应用于外部信息使用者（财务会计报告）和

内部信息使用者（管理会计报告），服务于企业决策。会计信息系统在业财会融合中具有十分重

要的地位和作用，是连接业务管理与财务管理的桥梁，离开会计信息系统的有效沟通，就很难实

现业务与财务的融合。

（二）业财会融合的种类

基于上述分析，本文对业财融合、业会融合、财会融合和业财会融合进行分析。

⒈业财融合

业财融合，实质上就是在企业的经营活动中将业务的技术效率与财务的经济效率有机结合起

来。企业的经营活动可分为生产经营、商品经营、资产经营和资本经营。生产经营中的业财融

合，就是将生产业务中产量、材料消耗量和人工消耗量等与相应消耗的价格相匹配，使一定生产

量的生产成本最小化。商品经营中的业财融合，就是将供产销业务中投入量和产出量与其相应的

成本和收益相匹配，使一定投入量的产出最大化或利润最大化。资产经营中的业财融合，就是在

商品经营业财融合的基础上，进一步将供产销业务与投资（资产组合）业务相融合，以提高资产

配置与使用中的技术效率和经济效率。资本经营中的业财融合，就是在资产经营业财融合的基础

上，将供产销业务、资产配置和使用效率、资本配置和使用效率三者相融合，全面提升企业各环

节的技术效率和经济效率，实现价值创造和资本增值。

⒉业会融合

业会融合，从形式上应该比较成熟。企业各项业务活动的发生，都会通过会计确认、计量、

记录和报告反映到各种会计报表上。从财务会计报表看，利润表反映企业经营成果，而经营成果

的实现则取决于经营活动的业务状况，如通过营业收入反映企业销售业务状况，通过营业成本反
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映生产业务消耗状况，通过营业利润反映企业经营业务利润成果和投资业务收益成果；现金流量

表中的经营现金流量，通过经营现金流入量反映企业经营活动销售业务的现金收入状况，通过经

营现金流出量反映企业采购业务、劳务和工资业务的现金支出状况；资产负债表中的资产表及附

注，通过固定资产规模及结构、存货规模及结构反映企业的经营规模和采购、生产、销售状况。

从管理会计报表看，各类收入报表、成本报表、资产明细表和利润明细表等，都可体现出业务与

会计的融合。特别是管理会计报表可根据企业经营活动各项业务的特点和管理要求，形成生产经

营会计报表、商品经营会计报表、资产经营会计报表和资本经营会计报表等［14］ 305。应该指出，

业务与会计融合的真正目的，是会计信息要充分、及时地反映业务活动并为业务决策及控制提供

依据。从这个角度看，业务与会计融合，需要基于业务活动的需要对财务会计报表和管理会计报

表进行完善与创新。

⒊财会融合

财会融合取决于财务与会计关系的界定。在明确“财”“会”内涵的基础上，财会融合主要

体现在会计报表如何全面反映财务活动和财务关系方面。企业的筹资活动可分别体现在资产负债

表的右边、所有者权益变动表和现金流量表的筹资活动现金流量中。企业的投资活动可分别体现

在资产负债表的左边和现金流量表的投资活动现金流量中。企业的分配活动可分别体现在资产负

债表的所有者权益部分、所有者权益变动表和现金流量表的分配活动现金流量中。企业的财务资

源配置和使用效率或收益可体现在利润表和相关管理会计报表中。可见，在财务与会计融合中，

为了实现组织财务活动、处理财务关系和提升财务效率的目标，一方面，会计报表体系的结构需

要完善与创新；另一方面，基于会计的财务管理理论和方法也同样需要完善与创新。

⒋业财会融合

业财会融合，就是将企业经营业务活动、企业财务效率与会计报表信息三者有机结合起来。

一是基于会计报表信息，以提升财务效率为目标，组织（决策与控制）好企业各项经营业务活

动。二是以财务效率目标为导向，为有效组织（决策与控制）企业各项经营业务活动，完善与创

新会计报表体系。三是以组织（决策与控制）企业各项经营业务活动为根本，以会计报表信息为

基础，保证财务效率目标的实现。表1可简要地反映业财会融合的基本逻辑机理。

（三）业财会融合的本质

业财会融合的本质，取决于业财会融合的内涵及“业”“财”“会”在融合中的地位。有学者

认为，业财融合的本质是管理会计范畴的命题。例如，汤谷良和夏怡斐［5］认为，业财融合是一

个管理会计命题，业财融合是一个信息系统，强调战略决策、商业模式和业务经营信息的供给。

这些信息必须能够揭示不同活动之间的业务逻辑，原因在于业财融合是管理会计范畴的命题，管

理会计提供决策有用的财务和非财务信息。因此，业财融合为企业内部决策和评价提供信息支

持。有学者认为，业财融合的本质是财务管理范畴的命题。例如，王斌［3］认为，业财融合并非

针对管理会计，从广义的财务管理看，业财融合并不仅仅适用于管理会计，它是会计信息生成和

应用的基础，是财务管理特别是日常现金流量管理的基础。业务经营牵引财务发展，财务发展支

撑业务经营，组织运行中的业财融合是业务融入财务和财务融入业务的双向过程。财务管理是组

表1　业财会融合的基本逻辑机理

经营业务活动

生产经营

商品经营

资产经营

资本经营

财务效率目标

产值成本率

营业利润率

总资产报酬率

净资产收益率

会计报表信息

现金流量表和管理会计报表

利润表、现金流量表和管理会计报表

资产负债表、利润表、现金流量表和管理会计报表

所有者权益变动表、资产负债表、利润表、现金流量表和管理会计报表
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织管理体系的核心，业财融合是组织的一种天然属性和必然要求。没有业务经营就没有财务管

理，没有财务管理也谈不上业务经营的经济有效。有学者认为，业财融合的本质是基于业务管理

创造价值。例如，谢志华等［4］认为，业财融合本质上是业务必须要创造价值，但由于企业内部

的财务部门和会计部门与各类业务部门的职能分工，产生业财在组织上和信息上的分离，进而导

致业务与价值创造和实现之间的关系被分割。在商品经济或市场经济条件下业财必须融合，也就

是业务必须要创造和实现价值。

站在不同学科角度研究业财会融合问题，如果出发点和落脚点都站在本学科角度，这些观点

都是没有问题的。因为在业财会融合过程中，“业”“财”“会”自身都有着重要的地位与作用，

业务是根本，财务是目标，会计是基础。没有业务的健康发展，就不会有财务目标的实现。离开

财务目标，业务的增加可能没有价值。缺少相关可靠的会计信息，业务决策与控制和财务决策与

控制也将失效。可见，离开哪一个都无法实现业财会融合的根本目的。那么，业财会融合的本质

到底是什么？如何才能真正实现业财会的有机融合？

实质上，无论将业财会融合看作是管理会计观、财务管理观还是业务价值观，都没有否认会

计信息系统、财务管理系统和业务创造价值系统在业财会融合中的存在和作用。那么是否存在一

个站在企业整体经营管理高度的系统能将三者有机地融合为一体，或更加体现业财会融合的本质

要求呢？企业的高质量发展、科学的经营决策和管理控制是关键。特别是在企业目标既定的情况

下，如何通过管理控制系统保证企业战略目标和个体经营目标的实现，是企业高质量发展的本质

要求，这也正是业财会融合的本质所在。企业战略目标是价值创造和价值实现（资本增值），而

企业战略目标是由各项经营业务目标，再辅以会计（货币计量）信息所形成的各个财务目标或价

值目标构成的。企业管理控制系统正是企业经营管理者基于信息系统保证各项业务目标和财务目

标实现的系统。因此，企业要搞好业财会融合，必须将“业”“财”“会”融合到管理控制系统

中，全面重构基于业财会融合的企业管理控制系统，包括企业管理控制要素系统重构和企业管理

控制程序系统重构。

三、重构基于业财会融合的企业管理控制系统

企业管理控制系统是指企业管理者领导各经营业务单位和职能部门的全体成员以保证企业战

略目标实现的系统。这个系统本质就是通过管理者的组织、指挥、协调与控制达到业财会融合，

保证企业价值管理与业务管理的统一，最终实现企业价值创造和价值实现战略目标。而要实现这

一目标，需要基于业财会融合理念对管理控制要素系统和管理控制程序系统进行重构。

（一）基于业财会融合的企业管理控制要素系统

有关企业管理控制要素的讨论，包括四要素说、五要素说、八要素说和十要素说。Anthony
和 Govindarajan［15］的四要素说认为，管理控制要素包括计量、评估、执行和沟通。五要素说认

为，管理控制要素包括控制环境、风险评估、控制活动、信息与沟通和监督控制。八要素说认

为，管理控制要素包括内部环境、目标设定、事项识别、风险评估、风险应对、控制活动、信息

与沟通和监督控制。张先治等［14］ 165的十要素说认为，管理控制要素包括控制环境、控制变量、

控制标准、信息报告、执行评估、纠正偏差、业绩评价、激励机制、沟通交流和监督控制。其

实，不同的要素说往往是由于对要素的分解程度不同引起的。从大的要素类别看，管理控制系统

要素主要可分为环境要素、控制过程要素和信息沟通三大类。由于管理控制程序系统与控制过程

要素相关，将在后文中论述。本部分主要对环境要素系统中的组织结构系统和信息沟通要素系统

进行重构［16］。
⒈组织结构系统重构

企业的管理控制环境涉及战略选择、组织结构、员工素质和企业文化等方面。从业财会融合
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的视角看，虽然战略选择和员工素质都会给业财会融合带来一定影响，但最关键的要素还是企业

组织结构问题。目前业财会融合存在的主要问题也正是组织结构及职责分工引起的“业”“财”

“会”的分割。无论是职能制、事业部制，还是控股制组织结构，各级组织部门的职能往往都是

以垂直管理为主，横向组织协调不够。例如，从企业组织结构看，财务和会计往往设置在同一部

门，即财务部下设置会计和财务两个分支机构，这在组织结构上似乎做到了财会融合。但是，在

职能衔接上，财务与会计的融合还远远不够。如何在财会组织融合的基础上，做到财会职能融合

是解决财会融合的关键。而关于财会部门与业务部门的融合则存在很严重的问题，既存在组织上

的脱节，也存在职能上的脱节。业务部门某项业务状况并不能直接在财务部门的财务绩效上反映

出来，会计报告反映的整体业务状况信息与业务部门需要的具体业务决策信息也不匹配。

应该指出，目前的业财会组织结构和职能分工是传统经济的产物，在当前的数字经济和技术

经济背景下，基于业财会融合理念重构企业组织结构及职能划分既是必要的，也是可行的。企业

组织结构要素的重构就是要建立业财会融合的交叉网络组织结构，使各个业务、财务和会计岗位

不仅有属于自己的管理部门（如业务部门、财务部门和会计部门），同时结合企业业务特点设置

协调部门（采购协调部、生产协调部、销售协调部、资产协调部和劳资协调部等）。每一个岗位

都同时接受业务、财务和会计三个部门的指挥或指导。表2为业财会融合的企业组织结构网络。

业财会融合的交叉网络组织结构，有利于促使和保证企业以业务为导向，以财务为中心，以

会计为基础，以价值创造为目标。以业务为导向，就是在企业整体发展战略的基础上，明确企业

的产业和业务发展方向，据此设置企业业务组织构架、业务板块和业务流程等。以财务为中心，

一方面，指企业在战略规划和业务发展中要以财务优化配置为中心，注重提升资源配置效率；另

一方面，指在业务决策与控制中始终以财务效率为中心，注重提升财务资源使用效率。以会计为

基础，就是发挥会计对业务活动和财务活动的信息反映功能，为企业业务发展和财务决策提供相

关可靠的信息。以价值创造为目标，这是企业业财会融合的根本目标，企业的一切活动，包括业

务活动、财务活动和会计活动的目的都是为了创造价值。

上述业财会融合的交叉网络组织结构是基于企业职能和业务管理活动进行设置的。根据这一

设计理念和思路，企业业财会融合的交叉网络组织结构还可以根据价值创造和价值实现管理的需

要进行不同角度设置。例如，可以设立小到班组的业财会融合组织，大到整个集团的业财会融合

组织；可以按业务板块设立业财会融合组织，也可以按业务流程设置业财会融合组织。

随着数字经济和共享经济的发展，企业的组织变革已经不局限于企业内部，以数字互联为基

础的跨企业的价值共创共享平台管理体制已成为新时代组织管理体制创新和发展的方向。在这种

组织形态和商业模式下，核心企业的信息和利益相关者的信息都在网络平台得以共享，整个网络

组织的各种资源在更大范围内得以合理配置和使用，可以减少资源闲置浪费，提升各种资源的潜

表2　业财会融合的企业组织结构网络

业务部门

综合业务

采购业务

生产业务

销售业务

资产业务

劳资业务

︙

财务部门

综合财务
（筹资、投资、分配）

采购财务

生产财务

销售财务

资产财务

劳资财务

︙

会计部门

综合会计
（资金会计、总会计）

采购会计

生产会计

销售会计

资产会计

劳资会计

︙

协调部门

综合协调

采购协调

生产协调

销售协调

资产协调

劳资协调

︙
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在效率、规模效率、配置效率和管理效率，实现价值共创共享。企业价值共创共享平台管理体

制，实际上是资金流、业务流和信息流在更大范围内的融合统一，是跨组织的业财会融合。除了

组织结构要素，环境要素中的员工素质和企业文化都应在基于企业战略选择的组织结构中重构，

围绕业财会融合理念，提升企业员工对业财会融合的认知和积极性，打造团结协作的企业文化。

⒉信息沟通要素系统重构

企业管理控制是指企业管理者领导企业员工以实现企业战略目标的过程，这个控制过程需要

企业各个组织部门、全体员工和全业务流程的全方位协调。而这种全方位协调的基础和保证就是

信息沟通机制的健全和完善。目前，业财会融合中存在的问题在很大程度上也正是在信息沟通机

制存在的问题：一是企业经营管理中的业务信息、财务信息、会计信息和统计信息等相互协同机

制不健全。二是会计信息系统，特别是管理会计信息系统没有充分发挥作用。三是业务信息系统

没有得到足够重视，缺乏业务信息报告机制。因此，健全和完善信息沟通机制，必须基于业财会

融合理念对信息沟通要素系统进行重构。

（1）会计信息系统重构。会计信息系统因对外报告和对内报告形成了财务会计信息和管理会

计信息两大系统。由于财务报告系统受外部会计准则和制度的约束，企业要重构会计信息系统，

实际上是指重构管理会计信息系统。当然，管理会计信息系统是完全可以包括财务会计信息系统

的信息的，因为对外报告的信息完全可以用于企业内部的会计信息需求。企业的经营管理活动实

际上是由经营决策和管理控制两大系统构成，因而管理会计信息系统重构就是要建立经营决策管

理会计（预测、决策会计）信息系统和管理控制会计（规划控制会计、责任会计）信息系统。而

管理会计信息系统的载体就是管理会计报告。秉承业财会融合理念，经营决策管理会计信息系统

的构建，要以经营业务活动为对象，形成生产经营会计报告、商品经营会计报告、资产经营会计

报告和资本经营会计报告信息系统，为各类经营业务决策提供会计信息；管理控制会计信息系统

的构建，则以经营业务活动财务目标为对象，形成控制标准会计报告、差异控制会计报告、业绩

评价会计报告和薪酬激励会计报告信息系统。这两大会计信息系统使企业经营业务、财务目标与

会计信息有机结合起来，使会计信息要素能在管理控制系统中充分发挥作用。

（2）业务信息系统重构。目前企业信息系统中，无论是会计信息系统还是管理信息系统，往

往是反映价值信息的指标多、成体系、重视程度高，而反映业务活动的信息指标少、不成体系、

重视程度不足。这在以财务管理为中心的现代企业制度下，由以价值增值为目标的考核机制为引

导是可以理解的。应该指出，价值创造和价值实现的基础是业务，没有健全完善的业务信息系

统，就很难经营好高质量的业务活动，也不会有持续的价值增值。例如，企业的产量指标、销售

量指标、品种指标、价格指标、质量指标、技术指标、消耗指标、资产使用率指标、客户指标和

供应商指标等，都是反映企业业务状况的重要信息，也是影响价值的关键信息。

因此，企业应当基于业财会融合理念，根据企业经营业务系统，建立和完善业务信息指标体

系，形成业务信息报告，以非价值量指标报告企业的业务状况和经营成果。结合上述会计信息系

统重构，业务信息系统也可建立生产经营业务报告、商品经营业务报告、资产经营业务报告和资

本经营业务报告信息系统。但由于各企业所处的行业不同，企业组织结构不同，业务的种类和内

容是不同的，因而企业业务报告信息系统的具体指标要根据企业自身的情况进行确定。

⒊业务、财务、会计和统计信息系统的协同

要做好企业信息沟通要素系统的重构，一是要做到各部门价值信息的共享与协同。二是要做

到各部门业务信息的共享与协同。三是要做到整个企业各部门价值信息与业务信息的共享与协

同。各职能管理部门和业务部门都要基于各自职责任务提供信息，包括业务信息、财务信息、会

计信息和统计信息。需要特别强调的是，财务信息和统计信息在信息沟通要素系统的重要性。会

计信息系统是反映企业经济活动状况和成果的基础信息，而企业的经营决策和管理控制的信息标
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准则往往是基于会计信息和业务信息计算的财务信息，财务效率等信息在企业各部门和环节协同

中更加重要。统计信息既包括价值信息也包括非价值信息，既包括宏观信息也包括微观信息，是

企业战略选择和实施中不可或缺的信息。因此，信息沟通要素系统重构，必须做好会计信息系

统、财务信息系统、业务信息系统和统计信息系统的协同与共享。

信息系统的重构是信息沟通要素系统重构的重要内容，而要真正发挥其在业财会融合中的作

用，沟通是关键，使各种信息系统在企业各经营业务单位和职能部门间及时沟通。而要做到这一

点，数字化、智能化是实现信息化的基础，企业必须建立智能化的信息传递和沟通共享系统。

（二）基于业财会融合的企业管理控制程序系统

管理控制程序系统通常包括战略控制目标分解、控制标准制定、内部控制报告、经营业绩评

价和管理者报酬五个步骤［17］，也可以概括为事前的控制目标分解、事中的过程控制和事后的评

价激励三个阶段。秉承业财会融合理念，本文从以上三个阶段进行管理控制程序系统的重构。

⒈事前的控制目标分解系统重构

在企业战略选择确定和企业组织结构重构背景下，控制目标分解系统重构包括战略控制目标

分解、经营业务控制目标分解、财务控制目标分解和会计控制目标分解。战略控制目标分解，就

是将企业的整体战略目标，基于组织结构重构分解为各类组织战略和部门战略。经营业务控制目

标分解，则是在战略控制目标分解的基础上，进一步分解各类组织和部门的经营业务控制目标。

财务控制目标分解，是从价值量角度将企业总价值目标分解到各类组织和部门的价值创造和价值

实现环节。会计控制目标分解，主要是从会计相关性和可靠性角度，将会计信息控制目标分解到

业务活动和财务活动的各个环节或项目。重构的控制目标分解系统的特点主要体现在以下三个方

面：一是以战略控制为导向，以经营业务控制为根本，以财务控制为目标，以会计信息控制为基

础。二是以企业各个组织和部门为主体的战略控制目标分解、经营业务控制目标分解、财务控制

目标分解和会计控制目标分解的协调统一。三是业财会融合理念下各类组织和部门的价值创造和

价值实现的统一。

控制目标分解或控制目标指标体系建立还涉及业务指标、财务指标和会计指标的权重。无论

是经营业务单位还是职能部门，既要重视财务控制指标和会计控制指标，又要重视业务控制指

标，不能用业务指标替代财务指标，也不能用财务指标替代会计指标和业务指标。

⒉事中的过程控制系统重构

明确了企业的控制目标体系，控制过程主要涉及控制标准制定、执行报告、差异分析和差异

校正四个环节。基于业财会融合的过程控制系统重构，就是要保证各经营业务单位和职能部门在

这四个环节中的协调一致，即在业务活动、会计信息和财务绩效控制上协调一致。控制标准制

定，主要是基于企业战略目标，参考行业标准和历史标准，制定各经营业务环节控制标准。控制

标准既包括以货币表现的财务预算标准，也包括基于企业组织结构要素重构的各经营业务单位及

环节的业务标准和技术标准。执行报告，指各经营业务单位和职能部门的控制标准执行情况报告

（或完成情况报告），通常包括与控制指标和控制标准对应的会计信息报告（或价值报告）和业务

信息报告。差异分析，指将执行报告与控制标准相比较，对各经营业务单位和职能部门产生的差

异进行分析，包括财务指标差异分析和业务指标差异分析，明确有利差异和不利差异、主观差异

和客观差异，要注意财务指标差异分析中的会计确认和计量差异，保证差异分析的准确性。差异

校正，主要对各经营业务单位和职能部门因主观因素产生的不利差异，以及由于会计信息质量问

题产生的差异进行及时纠偏，以保证业务控制目标、财务控制目标和会计控制目标的实现。

⒊事后的评价激励系统重构

一个持续经营企业的管理控制系统必然是一个循环往复的系统。在一个循环过程中，控制过

程是关键，控制过程好才能有好的控制结果。但是，在多个循环过程中，如何基于控制结果进行
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评价激励，却是整体循环控制系统的关键。如果不能对一个过程控制结果进行正确的评价和激

励，就会造成下一个控制过程的失效［18］。因此，在控制目标分解系统和过程控制系统重构的基

础上，也必须相应地完善评价激励系统。

评价激励系统重构的基本原则就是要实施各经营业务单位与职能部门的联动机制，将业财会

的责任关联起来，一荣俱荣，一损俱损。改变过去按经营业务单位和职能部门独立作为责任单位

进行评价激励的方式，以各经营业务为主线，形成经营业务单位与职能部门相结合的新型责任单

位（类似于表 2的横向关联）。某项经营业务业绩好，该责任单位（包括财务和会计部门及相关

人员）受到奖励；某项经营业务业绩差，该责任单位（包括财务和会计部门及相关人员）受到处

罚。这样可以将经营业务单位、财务部门和会计部门等职能部门的责任与利益完全连接起来。利

益的关联必然引起各经营业务单位和职能部门对控制过程的重视，财务和会计等职能部门会时刻

关注经营业务状况，经营业务单位也会及时掌握财务绩效等状况，真正实现业财会融合的目标。

四、结 语

企业的业财会融合是实现企业战略目标的本质要求，其必要性是不言而喻的。在传统经济和

信息技术背景下，虽然在企业管理控制系统中也试图协调、控制业财会活动以保证企业目标的实

现，但业财会融合的程度或可行性是受到限制的，业财会融合理论研究的广度与深度也必然受到

影响。而当今的数字经济和技术经济为业财会融合的可行性提供了必要的条件，为深入研究业财

会融合问题提供了广阔的空间。本文正是基于这样的背景和条件，界定了“业”“财”“会”的内

涵，解析了业财会融合的四种类型，探讨了业财会融合的本质，重构了基于业财会融合的管理控

制系统。
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Summary： With the development of new economy, new technology and the establishment of high‑quality economic 
development goals in China, how to achieve high‑quality development of enterprises has become a key issue to be solved 
urgently in theory and practice. This paper makes a deep discussion on the integration of business, finance and accounting.

Based on literature research, concept analysis and management control system theory, this paper adopts the basic 
method of normative research to analyze the problems existing in the practice of enterprise. On the basis of defining the 
connotation of business, finance and accounting, this paper discusses four types of integration, namely, business and finance 
integration, business and accounting integration, finance and accounting integration, as well as business, finance and 
accounting integration.

It is pointed out that the purpose of the integration is to realize the unification of value management and non‑value 
management, and the essence of the integration is the management control system to ensure the realization of the overall 
goal of enterprises. The management control systems based on the integration is reconstructed, including the reconstruction 
of organizational structure system, information communication system, control target decomposition system, control process 
system, and evaluation and incentive system. 

The main conclusions and innovations of this paper are as follows:
(1) The integration of business, finance and accounting is the unity of business management and value management, 

and the unity of technical efficiency and economic efficiency. (2) The integration of business, finance and accounting is the 
unification of four types of integration. (3) The essence of the integration is the enterprise management control systems, with 
business control as the oriented, financial control as the goal and accounting control as the foundation. (4) The key to 
reconstruct the management control element system based on the integration lies in the reconstruction of organizational 
structure system and information communication system. (5) The key to the reconstruction of the management control 
procedure system based on the integration is the reconstruction of the control objective system, the control process system 
and the evaluation and incentive system.

This paper has important theoretical value and practical significance for innovating and improving the theory of 
business, finance and accounting integration and management control theory, changing the thinking of policy makers in 
accounting, finance and business reform, guiding enterprises to establish management control system based on the 
integration of business, finance and accounting.
Key words：integration of business ， finance and accounting ； the integration of business and finance ； management
control system
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